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No Indikator Nilai

1 Prosedur pelayanan B - BAIK

2 Persyaratan pelayanan B - BAIK

3 Kejelasan petugas pelayanan B - BAIK

4 Kedisiplinan petugas pelayanan B - BAIK

5 Tanggung jawab petugas pelayanan B - BAIK

6 Kemampuan petugas pelayanan B - BAIK

7 Kecepatan pelayanan B - BAIK
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8 Keadilan mendapatkan pelayanan B - BAIK

9 Kesopanan dan keramahan petugas B - BAIK

10 Kewajaran biaya pelayanan B - BAIK

11 Kepastian biaya pelayanan B - BAIK

12 Kepastian jadwal pelayanan B - BAIK

13 Kenyamanan lingkungan B - BAIK

14 Kenyamanan pelayanan B - BAIK

NILAI IKM 77.54

NILAI INDEX 3.10

MUTU PELAYANAN B - BAIK

Jumlah Penerbitan Izin
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No Nama Izin

1 izin apotek (39)

2 izin laboratorium klinik (1)

3 izin lingkungan (17)

4 izin mendirikan klinik (1)

5 izin optikal (1)

6 izin penimbunan bbm (1)

7 izin penyelenggaraan klinik (4)
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8 izin praktik dokter perawat bidan (752)

9 izin tempat penyimpanan sementara limbah bahan berbahaya dan beracun b3 (4)

10 izin toko obat (8)

11 izin usaha industri (1)

12 izin usaha jasa konstruksi (161)

13 izin usaha toko modern (1)

14 surat izin tempat penjualan minuman beralkohol (19)

15 surat izin usaha giling (56)

16 surat izin usaha perdagangan (579)

17 surat izin usaha perdagangan minuman beralkohol (19)

18 surat keterangan pembukaan perusahaan cabang perwakilan pembantu (12)

19 tanda daftar gudang (9)

20 tanda daftar industri (26)

21 tanda daftar perusahaan (632)

22 tanda daftar usaha pariwisata - akomodasi (12)

23 tanda daftar usaha pariwisata - biro atau agen perjalanan (15)

24 tanda daftar usaha pariwisata - hiburan dan rekreasi umum (3)
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25 tanda daftar usaha pariwisata - makanan dan minuman (4)

26 izin pemasangan reklame (153)

27 izin mendirikan bangunan (243)

28 izin peruntukan penggunaan tanah (322)

29 izin lokasi (3)

30 kartu pengawasan (61)

31 izin trayek (4)

Total Jumlah Penerbitan Izin : 3163
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